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1 - INTRODUCAO

A , de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avalia¢do dos estabelecimentos de educacgao
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientagées gerais para a autoavaliacio e para a
avaliacao externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspegdo-Geral da Educagdo foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho ( , de 4 de
marc¢o). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacgio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspec¢do-Geral da
Educacido e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no , de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacdo externa da
, realizada pela equipa de
avaliacdo, na sequéncia da visita efetuada entre
. As conclusoes
decorrem da  analise dos documentos
fundamentais da Escola, em especial da sua
autoavaliacdo, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questiondrios de satisfacdo da comunidade e da
realizacdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliacdo externa
fomente e consolide a autoavaliacdo e resulte
numa oportunidade de melhoria para a Escola,
constituindo este documento um instrumento de
reflexdo e de debate. De facto, ao identificar
pontos fortes e areas de melhoria, este relatorio
oferece elementos para a construgdio ou o
aperfeicoamento de planos de agdo para a
melhoria e de desenvolvimento de cada escola,
em articulagdo com a administracdo educativa e
com a comunidade em que se insere.

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A acéao da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em anélise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MuITo BOM — A agio da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A acgéo da escola tem produzido um impacto em linha
com o valor esperado na melhoria das aprendizagens e dos
resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. A
escola apresenta uma maioria de pontos fortes nos campos
em analise, em resultado de praticas organizacionais
eficazes.

SUFICIENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As acoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A acao da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em analise. A
escola nao revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobilizacdo da Escola, bem como a colaboragéo
demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacio e no decurso da avaliacio.

O relatério da Escola apresentado no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2011-2012 esta disponivel na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DA ESCOLA

A Escola Secundéaria D. Luisa de Gusméo, situada em Lisboa (freguesia dos Anjos), foi inaugurada em
1958. Inicialmente funcionou como Escola Industrial Feminina, passou a Escola Industrial/Comercial
em 1970 e a Secundaria em 1975, em consequéncia das reformas educativas que tiveram lugar nessas
datas. Na sequéncia da Avaliacdo Externa realizada em 2006, a Escola celebrou, com a Direcido Regional
de Educacio de Lisboa e Vale do Tejo, um contrato de autonomia, conforme previsto no regime juridico
de autonomia, administracdo e gestdo das escolas, homologado pela Ministra da Educag¢do, em 10 de
setembro de 2007.

Na Escola estudam 790 alunos, dos quais 418 integram o ensino basico regular (18 turmas) e 372 o
ensino secundario. Neste nivel, 271 alunos frequentam os cursos cientifico-humanisticos (12 turmas) e
101 os cursos profissionais de Técnico de Informatica de Gestao e de Técnico de Apoio Psicossocial (6
turmas). Existem ainda duas turmas dos Cursos de Educacio e Formacio de Adultos que funcionam em
regime noturno, com 11 formandos no nivel basico e 11 no secundario.

A percentagem de alunos naturais de outros paises é de 24,3%, com predominio para os oriundos do
Brasil, China e paises africanos. Beneficiam de auxilios econémicos, no ambito da agdo social escolar,
41,3% dos alunos, sendo 22,5% do escaldo A e 18,8% do B. Possuem computador e internet em casa 71%
dos alunos (27,1% do ensino basico e 43,9% do secundario).

A ocupacio profissional dos pais e encarregados de educagdo apenas é especificada em 12,7% dos casos
e, destes, 3,9% enquadram-se em atividades de técnico de nivel superior ou intermédio. No que diz
respeito as suas habilitacdes académicas, somente se conhecem as de 2,1%, o que podera ser explicado
pelo contexto em que a escola esta inserida, caracterizado pela diversidade social e cultural.

Exercem funcoes na Escola 109 docentes, dos quais 84,4% pertencem aos quadros, o que revela
estabilidade. A sua experiéncia profissional situa-se maioritariamente entre 20 e 29 anos (33%) e mais
de 30 anos (27,56%). Dos 29 trabalhadores nio docentes, 7 sdo assistentes técnicos, 21 assistentes
operacionais e uma psicéloga.

No ano letivo de 2010-2011, ano para o qual ha referentes nacionais calculados, os valores das variaveis
de contexto da escola situam-se, genericamente, sempre proximos dos valores medianos nacionais ou até
um pouco acima no caso da média de 1dades dos alunos do 9.° ano e da percentagem de alunos no 12.°
ano sem Acdo Social Escolar. A assiduidade dos docentes e ndo docentes revela valores um pouco
inferiores a mediana nacional.

3- AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andlise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacao
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

Os resultados, para o ano letivo 2009-2010, relativos as taxas de conclusido sdo os esperados para o 9.°
ano e ficam aquém do esperado para o 12.° ano. Os resultados a Matematica sdo os esperados para o 9.°
ano e encontram-se abaixo dos valores esperados para o 12.° ano.
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E de realgar o trabalho desenvolvido com os alunos do 9.° ano, cujos resultados se mostram acima do
valor esperado determinado para o ano letivo 2009-2010, para a avaliacdo externa a Lingua Portuguesa.
O mesmo néo aconteceu para a disciplina de Portugués do 12.° ano, em que as classificagoes finais de
disciplina foram as esperadas para aquele ano letivo.

As taxas globais de sucesso, de 2007-2008 a 2009-2010, no 3.° ciclo (72,0%; 78,6%; 67,9%) e, em 2008-
2009 e 2009-2010, no ensino secundario (69,3%; 58,9%) mostram flutuacio e involucio.

Tanto os objetivos gerais como os operacionais do contrato de autonomia estabelecem a reducado do
Insucesso e o aumento das taxas globais de sucesso escolar, de acordo com a proposta de metas para
cada um dos anos de escolaridade do 3.° ciclo e para o 10.° ano.

A anadlise das referidas taxas, de 2007-2008 a 2010-2011, mostra que os resultados que em 2010-2011
superaram as metas do Contrato foram as taxas globais de sucesso dos 8.° ¢ 10.° anos, respetivamente,
em 7,56% e 7,7%, ficando as que respeitam aos 7.° ¢ 9.° anos aquém, em 6,8% e 13,1%. Esta andlise
mostra, também, que ao longo destes quatro anos letivos a variacdo destas taxas globais de sucesso
revela flutuacio no 3.° ciclo e involuc¢io no 10.° ano.

A dificuldade na identificagdo sistematica dos fatores explicativos do sucesso e do insucesso, intrinsecos
a prestacdo do servico educativo, pode ter condicionado as medidas destinadas a melhorar as taxas
globais de sucesso e, consequentemente, a integragéo escolar e social dos alunos, ndo havendo, por isso,
o cumprimento daqueles objetivos no que respeita a sustentabilidade dos resultados.

As taxas de abandono do 3.° ciclo, disponibilizadas pela Escola, apresentam uma diminuicdo
significativa do ano letivo 2009-2010 para 2010-2011 (22,3%; 13,8%). No ensino secundario, as taxas de
desisténcia para os referidos anos letivos (8,6%; 7,1%) mostram uma ligeira descida, mas é também uma
questio nao resolvida.

Assim, os objetivos previstos no contrato de autonomia, visando combater o abandono escolar e
aproxima-lo de 0%, ndo foram cabalmente cumpridos.

RESULTADOS SOCIAIS

A Escola tem fomentado o desenvolvimento civico dos alunos do 3.° ciclo e do ensino secundario. Neste
sentido, tem oferecido algumas atividades e projetos, designadamente no ambito da solidariedade,
através de campanhas diversas, e da satide, com o Gabinete de Apoio e Informacgéo ao Aluno.

A constituicdo recente da associacido de estudantes e a assembleia de delegados de turma tém sido
algumas das estratégias promotoras da corresponsabilizacio e estimulo a participagdo dos alunos na
vida da Escola, para o desenvolvimento de atividades ao nivel da educagdo para a cidadania e das
aprendizagens.

Apesar do trabalho desenvolvido no ambito das tutorias e no Gabinete do Aluno na resolugdo de
conflitos, para desenvolver o respeito pelos outros e a convivéncia democratica, frequentemente, ocorrem
casos de comportamentos pouco adequados, dentro da sala de aula, que ndo favorecem um ambiente
calmo e de respeito, propiciador das aprendizagens. Estes casos sdo vistos pelos alunos e pelos proprios
professores como uma dificuldade em resolver bem a indisciplina.

Esta dificuldade, ja referida no relatério da Avaliacdo Externa das Escolas, que teve lugar em 2006, foi
incluida no contrato de autonomia para ser resolvida. Na verdade, um dos compromissos do contrato
previa a necessidade de um maior envolvimento da comunidade educativa na elabora¢do de um codigo
de conduta que pudesse prevenir, com eficacia, as diferentes situacées disciplinares.

Os dados sobre a aplicacdo de medidas disciplinares sancionatérias de suspensdo, entre 2009 e 2011,
mostram a existéncia de incidentes disciplinares em todos os anos de escolaridade. Contudo, é maior a
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incidéncia no 7.° ano, seguido do 8.° ano e depois do 10.° ano, sendo, por isso, uma questdo nio resolvida
para a qual as acoes em curso ndo tém sido suficientes.

Efetivamente, continua a nio existir uma estratégia partilhada e o reforco de atividades promotoras da
disciplina, para melhorar as competéncias sociais dos alunos e as suas aprendizagens.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A avaliacdo que os alunos, encarregados de educacdo e trabalhadores fazem do servi¢o prestado,
traduzida nos questionarios de satisfacdo, é positiva, sendo expressa pelo predominio da opc¢do de
concordancia parcial. A valorizagdo das aprendizagens é promovida com a implementagio dos Quadros
de Exceléncia e de Valor e do desenvolvimento de projetos e atividades, percecionados como motivadores
pelos alunos.

A Escola conhece a comunidade que serve e, por isso, sabe quais as suas dificuldades, nomeadamente o
reduzido acompanhamento prestado aos seus alunos de uma parte significativa das familias. Dai o
desenvolvimento de algumas estratégias no sentido de promover, junto dos pais e encarregados de
educacgio, uma maior atencio as aprendizagens, como o demonstra o trabalho realizado pelos diretores
de turma e, nos ultimos anos, os dias culturais da Escola. Contudo, ndo esta a ser suficientemente
aproveitada a disponibilidade e interesse da Associacdo de Pais, na participacdo em atividades e na
resolucio de problemas da Escola.

Um dos compromissos do contrato de autonomia previa uma maior adequacio da oferta educativa a
realidade socioeconémica da Escola, referindo a necessidade de ser mais concorrencial e diversificada.
Na verdade, esta diversificacdo ndo existe, com vista a potenciar aprendizagens noutras areas e a
reforcar o trabalho de integracgdo da Escola no meio envolvente.

A acdo da Escola tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acoes de
aperfeicoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas da Escola. Tais
fundamentos justificam a atribuic¢do da classificagdo de SUFICIENTE no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

A gestdo do curriculo é realizada nos “agrupamentos disciplinares”, sendo elaboradas planificagdes
anuais, definidos critérios de avaliacdo e estabelecidas algumas atividades a desenvolver. Todavia,
sendo uma &rea deficitaria, identificada no relatério de Avaliacio Externa de 2006 e visada nos
compromissos da Escola no contrato de autonomia, subsistem dificuldades na acéo concertada dos
departamentos e dos conselhos de turma no desenvolvimento, articulagdo e contextualizacdo do
curriculo, orientada pelos documentos estruturantes.

O plano anual e plurianual de atividades, bem como o projeto curricular de escola e os projetos
curriculares de turma evidenciam a existéncia de multiplas agoes educativas, cuja intencionalidade nem
sempre atende a necessidades diagnosticadas como prioritarias.

A contextualizacido do curriculo é operacionalizada, fundamentalmente, em atividades com liga¢do ao
meio social e cultural envolvente (visitas de estudo e estdgios dos cursos profissionais) e aproveitando
temas e conteudos disciplinares. Nado decorre de acgdes projetadas estrategicamente para resolver os
problemas, com base no diagndstico e com o aproveitamento pleno dos recursos disponiveis na Escola e
na comunidade.
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O alargamento das praticas de articulacdo curricular afigura-se fundamental, a fim de consolidar a
gestédo vertical do curriculo entre o 3.° ciclo e 0 ensino secundario e ao longo destes.

A informagéo referente ao percurso escolar dos alunos é aproveitada ao longo do 3.° ciclo, sobretudo,
devido ao critério de distribuicdo de servigco de manter os diretores e respetivos conselhos de turma ao
longo de todo o ciclo. Porém, na transi¢cdo para o ensino secundario é principalmente o interesse
individual de cada diretor de turma que determina o aproveitamento dessa mesma informacéo.

No que respeita a avaliacdo, os critérios sio oportunamente divulgados aos alunos e respetivos
encarregados de educacdo, juntamente com as planificacoes das diferentes disciplinas, através das
cadernetas pedagdgicas.

Existe trabalho cooperativo e partilha de boas praticas, levados a cabo por alguns grupos de docentes,
com reconhecido impacto na sua motivacao e nos resultados obtidos pelos seus alunos, como acontece na
Educacio Fisica. Contudo, ndo é suficiente a cooperacido e a concertacio destes profissionais, alargada
aos restantes grupos disciplinares, com enfoque na melhoria das estratégias de ensino, a fim de
potenciar as aprendizagens de todos os alunos.

PRATICAS DE ENSINO

A Escola implementou diversas estruturas e modalidades de apoio, com a finalidade de criar condi¢ées
de sucesso aos alunos. Assim, as avaliacoes de diagndstico, bem como a caracterizagdo sociocultural e
familiar realizada pelos diretores de turma, contribuem para o conhecimento das potencialidades e
necessidades dos alunos, tanto no 3.° ciclo como no ensino secundéario. Fundamentam também tomadas
de decisao relativas as respostas educativas a disponibilizar em cada caso, nomeadamente através das
salas de estudo e dos apoios.

No entanto, hd ainda muito trabalho a desenvolver em prol da generalizacdo das praticas de
diferenciacdo pedagégica, a fim de proporcionar condi¢ées de sucesso e de integragdo para todos os
alunos. Estas praticas sdo formalizadas e implementadas de forma sistematica apenas em situacoes
especificas, envolvendo, nomeadamente, alunos com necessidades educativas especiais e alunos
estrangeiros. Neste caso, a Escola refor¢a as aprendizagens, através da gestao flexivel dos horarios e dos
grupos, em funcio de um portefdolio individual, construido sob a coordenacdo do respetivo professor de
Portugués Lingua Nao Materna.

A Escola da respostas educativas adequadas aos alunos com necessidades educativas especiais,
conjugando o contributo da docente de educacgio especial e dos conselhos de turma e beneficiando dos
recursos disponibilizados pela associagdo Crescer Juntos, com a qual foi1 firmada uma parceria. O
trabalho desenvolvido pela psicéloga também é um contributo relevante nesta area, para além de
assegurar a orientacdo vocacional aos alunos que concluem o 9.° ano e de acompanhar os alunos com
dificuldades ao nivel dos comportamentos.

Outras solugbes encontradas para ocupar alunos sem apoio familiar passam, por vezes, pelo recurso a
clubes e projetos que funcionam na Escola e a parceiros da comunidade, embora estes nem sempre
respondam com a celeridade desejavel.

Estdo instituidas iniciativas, como o Dia dos Diplomas, os concursos e os prémios promovidos
internamente, que promovem as aprendizagens e valorizam as potencialidades dos alunos.

A Escola desenvolve alguns projetos e atividades com recurso a tarefas de pesquisa e a metodologias
ativas e experimentais. Destacam-se, neste ambito, as que sdo desenvolvidas na biblioteca escolar, o
jornal Elo Intercultural, o projeto + 50 Anos a Crescer com Satide e os dias tematicos das ciéncias, entre
outros.
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A dimensio artistica da formacio dos alunos é valorizada, pela oferta educativa curricular, tanto no

ensino bésico como no secundario, e ao nivel do enriquecimento do curriculo, através de clubes de teatro.
Ha também alguns projetos de turma, cujos produtos finais consistem na realizacdo de espetaculos e na
exposicao de trabalhos.

Embora se assinalem iniciativas relacionadas com a criagdo de blogues e de formacao para utilizagdo da
plataforma Moodle e dos quadros interativos, as limita¢ées do equipamento informético dificultam a
utilizacdo das tecnologias educativas no processo de ensino e de aprendizagem. Com efeito, o
compromisso assumido pelo Ministério da Educacdo no contrato de autonomia, relativo a intervengao
prioritdria de requalificacio da Escola, ndo foi cumprido, gerando os constrangimentos atrds
mencionados.

Salvo situacgdes pontuais, ndo estdo instituidos procedimentos sistematicos de acompanhamento e de
supervisao do exercicio da docéncia, numa perspetiva de desenvolvimento profissional e com impacto na
melhoria das praticas de ensino. Daqui resulta o incumprimento do compromisso assumido pela Escola
no contrato de autonomia, relacionado com a responsabilizacdo dos érgdos e estruturas e com o
acompanhamento sistematico dos desempenhos.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Os critérios de avaliacdo definidos pelos departamentos e agrupamentos disciplinares preveem a
ponderacio de diferentes parametros, bem como a diversifica¢ido dos instrumentos a utilizar.

No ano letivo em curso, iniciou-se a construg¢io de instrumentos comuns de diagnéstico e outros de
aferigdo (provas de final de ano letivo e de testes intermédios). Contudo, por ser recente, este
procedimento nfdo permitiu valorizar a vertente formativa da avaliacdo, reguladora das aprendizagens,
e potenciar a afericdo da eficacia das estratégias de ensino, com sistematicidade e de forma
generalizada.

A monitorizacdo interna do desenvolvimento do curriculo centra-se na verificacdo do cumprimento dos
programas, pelo que ha ainda um percurso a realizar para que as alterac¢bes introduzidas no corrente
ano acarretem consequéncias na adequacdo das planificagoes e na regulacio das aprendizagens.

No mesmo sentido, apesar de a implementacdo das medidas de apoio educativo ter subjacente o
compromisso da Escola, também contratualizado, de assegurar a integracio de todos os alunos e de
estar instituida a monitorizacao sistematica dos apoios, esta tem sido inconclusiva relativamente a sua
eficacia e impacto no sucesso dos alunos.

A Escola aponta como principal causa para as taxas de abandono e desisténcia o elevado numero de
alunos em situacdo de risco (estrangeiros e de familias com caréncias socioecondmicas). Apesar do
esforco resultante do trabalho desenvolvido, nomeadamente pelos diretores de turma e pelo servigo de
psicologia e orientacdo, nio existe uma estratégia global que permita a dete¢do atempada dos alunos em
situacdo de risco e respetiva atuacdo, para uma diminuicio efetiva do abandono escolar no 3.° ciclo e da
desisténcia ao nivel do ensino secundario.

Neste dominio, a Escola revela uma acdo com aspetos positivos, mas pouco explicita e sistematica. As
acoes de aperfeicoamento sdo pouco consistentes, ao longo do tempo, e envolvem areas limitadas da
Escola, com um impacto reduzido na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos, pelo que
se justifica a atribuigao da classificagdo de SUFICIENTE no dominio Prestacido do Servigo Educativo.
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3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

A visdo de uma escola inclusiva é defendida pela diretora com veeméncia, mas ndo é visivel nos
documentos estruturantes qualquer plano estratégico para o desenvolvimento desse objetivo. Com
efeito, ndo esta assegurado o envolvimento de toda a comunidade educativa no reforgo de uma cultura
organizacional de escola, motivada em torno desta finalidade.

Os varios sectores da comunidade, apesar de valorizados, ndo sdo potencializados no processo de
construcao dessa identidade pretendida e a sua representatividade no conselho geral é limitada e tem
vindo a decrescer. A rede de parceiros constituida é relevante e reconhecida pela direcdo (Escola Segura,
Junta de Freguesia dos Anjos, outros), mas os protocolos sdo escassos, o que limita o desenvolvimento de
projetos inovadores que pudessem combater o insucesso escolar e social dos jovens desta Escola.

Internamente, ndo é sentida pelos diversos 6rgios e atores educativos uma lideranca disponivel para
partilhar responsabilidades e aberta a iniciativas com origem em liderancas intermédias diferenciadas.
A fraca articulacio entre as diferentes liderancas gera dificuldades e desigualdades na orientacao e
coordenacio para uma acgio educativa concertada.

De i1gual modo, ndo é valorizado o envolvimento dos pais e encarregados de educacdo, através da sua
associacdo, na implementacio de estratégias conducentes a uma maior responsabiliza¢do das familias
na valorizagcdo do trabalho e esforco dos seus educandos, enquanto fatores de consolidacdo da
aprendizagem.

E limitada a adesdo a projetos nacionais e internacionais em articulacio com as atividades escolares, de
forma a enriquecer as experiéncias de aprendizagem dos alunos. A possibilidade de mobilizar esses
recursos e os da comunidade envolvente nio esta suficientemente prevista nos planos de atividades,
apesar de poderem ser uma condi¢cdo importante para o sucesso educativo.

As dificuldades decorrentes do historial de instabilidade na lideranca da Escola nado foram resolvidas
pela direcdo, sobretudo ao nivel da mobilizacdo e da motivacdo para o desenvolvimento do capital
humano da organizagio e para a construgdo de uma pratica da comunidade que assuma como lema a
inclusdo. Neste sentido, tem perdido as oportunidades que a contratualizacdo e o relatério da Avaliacao
Externa de 2006 possibilitaram, de construir uma coeréncia interna a partir do envolvimento de todos
na construcio de um plano de melhoria para o sucesso dos seus alunos.

GESTAO

A direcdo pauta a afetacdo dos recursos e as praticas organizativas por critérios, em funcdo das
competéncias do pessoal, das necessidades e das prioridades. Os docentes integram, sempre que
possivel, equipas pedagégicas que se mantém ao longo dos ciclos de estudos. O pessoal ndo docente
exerce as suas fungdes com a rotatividade possivel, visando assegurar o normal funcionamento da
Escola em caso de falta ao servico, mas também como forma de promover o desenvolvimento
profissional.

Existem critérios para a constituicdo de turmas que procuram facilitar a integracdo dos alunos
estrangeiros e dos que sofreram retencées. A organizacdo dos horarios, em turno Unico para todas as
turmas, libertou uma tarde comum e facilitou a participacio em atividades desenvolvidas pelos clubes e
em projetos, bem como a frequéncia de aulas de apoio e de sala de estudo.

A avaliacio de desempenho, realizada de acordo com o que esta legalmente estipulado, foi desenvolvida
pelos 6rgaos e estruturas devidos, tendo sido reconhecido o seu fraco contributo para a promocéo do
desenvolvimento profissional.
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Decorrendo de um objetivo geral contratualizado e do compromisso assumido pela Escola no contrato de

autonomia, assim como do préprio projeto educativo, foi elaborado um plano de formacao para o pessoal
docente, incidindo no plano cientifico, pedagdgico-didatico e organizacional. No caso dos assistentes
técnicos e operacionais, também foram definidas areas relacionadas com a sua atividade especifica e
com o relacionamento interpessoal em contexto escolar. As iniciativas pontuais de formacgéao interna e de
partilha de boas praticas potenciam a rendibilizacdo dos saberes profissionais.

A comunicacio, identificada como uma das areas de menor satisfacido no relatério de autoavaliagao da
Escola, tem sido agilizada com o recurso a canais diversificados (telefone, correio eletrénico, brochuras,
dossiés, jornal escolar, entre outros). Porém, mesmo assim, as informagoes tém uma difusdo desigual
dependendo dos assuntos e das pessoas envolvidas, o que dificulta a valorizacdo da imagem da Escola.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

As préaticas sistematicas de recolha e tratamento de dados, nomeadamente relativos a resultados, tém
constituido uma base relevante para a analise e discussdo das praticas de ensino, posta em agdo com a
realizacdo nos ultimos dois anos do férum “Autoavaliacio — que melhoria?”’. Contudo, o projeto de
autoavaliacdo nio estd consolidado, enquanto instrumento de gestdo do progresso da Escola, numa
perspetiva intencional e articulada das diferentes praticas autoavaliativas.

Desde a Avaliacdo Externa realizada em 2006 que a Escola tem vindo a adquirir experiéncia e
conhecimento em metodologias que originaram a recolha e andlise de dados relativos aos resultados
académicos, aos incidentes disciplinares, a assiduidade dos alunos e, mais recentemente, a
monitorizac¢ao do trabalho desenvolvido no Gabinete do Aluno e do projeto Tutorias, como estruturas de
apoio, bem como a satisfacdo da comunidade escolar.

Apoés a realizagdo da Avaliacdo Externa e o estabelecimento do contrato de autonomia em 2007 e ao
longo dos ultimos anos letivos ndo tém sido elaborados planos de acdo de melhoria em articulacdo com
as consideracgoes finais do Relatério de Avaliacdo Externa e com as conclusdes e recomendacgoes dos
relatorios de autoavaliacdo e do Progresso do Contrato de Autonomia, nomeadamente de 2009-2010 e
2010-2011.

O texto de apresentacdo para a presente avaliacdo externa reflete também a grande incidéncia na
analise dos resultados com a elaboracdo de relatérios e menos no envolvimento e participacdo da
comunidade educativa e na construcao de planos de acdo de melhoria. A sua inexisténcia em articulacao
com os resultados da autoavaliacdo pode ter dificultado, no final de cada ano letivo, a avaliagdo da
consecucao das prioridades propostas no contrato de autonomia.

Assim, as dificuldades da Escola prendem-se, nos ultimos anos, em superar pontos fracos e utilizar os
fortes como alavanca de desenvolvimento, de forma a reunir as condi¢cdes necessarias ao seu sucesso
futuro.

Reconhece-se que a motivacdo da equipa de autoavaliacdo e o acompanhamento do Conselho Geral e dos
orgios e estruturas de coordenacdo educativa e supervisio pedagdgica, conjugados com a participacao
de toda a comunidade educativa e em especial dos alunos, permitirdo a implementacido de praticas de
autoavaliacdo sistematicas e alargadas as diferentes areas da prestacdo do servigo educativo,
devidamente integradas num projeto, a fim de promover a autorregulacgio e o desenvolvimento de agbes
de melhoria.

Em resumo, a Escola apresenta uma ac¢do com aspetos positivos, em resultado de algumas praticas
organizacionais pouco generalizadas e eficazes. As atuagbes sdo positivas, mas a a¢do desenvolvida tem
proporcionado um impacto reduzido na melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos, pelo
que a classificacdo deste dominio é de SUFICIENTE.
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4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagdo realga os seguintes pontos fortes no desempenho da Escola:

Valorizacdo das aprendizagens através da cria¢do dos Quadros de Exceléncia e de Valor e do
desenvolvimento de projetos e atividades, percecionados como motivadores pelos alunos.

Disponibilidade e interesse da Associacdo de Pais, na participa¢do em atividades e na resolugéo
de problemas da Escola.

Trabalho cooperativo e boas praticas, levados a cabo por pequenos grupos de docentes, com
impacto na sua motivacao e nos resultados obtidos pelos seus alunos.

Implementacdo de diversas estruturas e modalidades de apoio, com a finalidade de criar
condigdes de sucesso aos alunos.

Praticas sistematicas de recolha e tratamento de dados, nomeadamente relativos a resultados,
constituindo uma base relevante para a analise e discusséo das praticas de ensino.

A equipa de avaliac¢do entende que as areas onde a Escola deve incidir prioritariamente os seus esforcos

para a melhoria sdo as seguintes:

Identificacido sistematica dos fatores explicativos do sucesso e do insucesso, intrinsecos a
prestacdo do servico educativo na Escola, com implicacdo nas medidas destinadas a melhorar as
taxas globais de sucesso.

Implementagdo de uma estratégia partilhada e reforgo de atividades promotoras da disciplina,
para melhorar as competéncias sociais dos alunos e as suas aprendizagens.

Acdo concertada dos departamentos e dos conselhos de turma no desenvolvimento, articulacéo e
contextualizacdo do curriculo, orientada pelos documentos estruturantes.

Alargamento das praticas de articulagdo curricular a fim de consolidar a gestdo vertical do
curriculo entre o 3.° ciclo e o ensino secundario e ao longo destes.

Generalizacdo das praticas de diferenciacdo pedagdgica, a fim de proporcionar condicées de
sucesso e de integracao para todos os alunos.

Reforco das estratégias de cooperacdo, com o envolvimento da comunidade educativa, para
promover uma cultura de escola e melhorar o seu ambiente.

Implementacido de praticas de autoavaliacdo sistematicas e alargadas as diferentes areas da
prestagdo do servico educativo, devidamente integradas num projeto, a fim de promover a
autorregulacao e o desenvolvimento de agdes de melhoria.
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